Federazione Italiana Arti Marziali, Sport, Sport da Combattimento

REGOLAMENTO ISCRIZIONE Al CORSI

A.S.D. FIAMS - Federazione Italiana Arti Marziali, Sport e Sport da Combattimento
Via Ponzano n°24 — 50053 Empoli (Fl)
CF: 91055820483

1. Oggetto del Regolamento

Il presente regolamento disciplina la vendita dei corsi di formazione sportiva erogati da FIAMS, acquistabili
tramite piattaforma online, tramite pagamenti elettronici (carte di credito/debito) o tramite bonifico
bancario.

Lacquisto dei corsi implica I'accettazione integrale del presente regolamento.

Il regolamento & conforme a:
e D.Lgs. 206/2005 (Codice del Consumo)
e D.Lgs. 70/2003 (Commercio elettronico)

¢ Normativa vigente in materia di contratti a distanza

2. Struttura dei Corsi

| corsi FIAMS sono erogati prevalentemente in modalita online.
Il percorso formativo pud comprendere:

e materiale didattico digitale (PDF, testi, dispense)

e piattaforma e-learning

e video-lezioni e contenuti multimediali

e test disimulazione

e esame finale online oppure, se previsto, esame in presenza presso sedi autorizzate
e supporto via segreteria e/o docente

La modalita d’esame (online o in presenza) viene concordata con la segreteria e con il docente responsabile.
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3. Esami e Valutazione Finale

Lesame finale € composto da quiz a risposta multipla (3 opzioni).
Il candidato e considerato idoneo con una valutazione minima pari al 70% di risposte corrette.

Nei corsi che prevedono I’esame in presenza:
e |la data deve essere concordata preventivamente

¢ la mancata presenza senza giustificato motivo comporta la necessita di riprenotare I'esame

4. Diplomi e Certificazioni
A seguito di superamento dell’esame finale, FIAMS rilascera:
o Diploma FIAMS
e Diploma EPS - CONI
¢ Tesserino Tecnico EPS - CONI
¢ Inserimento nell’Albo Tecnico Libertas CONI, se previsto dalla disciplina

Per alcuni percorsi formativi possono essere rilasciati ulteriori diplomi, secondo quanto indicato nella
scheda specifica del corso.

5. Modalita di Pagamento
Il cliente pu6 acquistare i corsi tramite:
e pagamento elettronico tramite piattaforma online
e pagamento tramite bonifico bancario richiedendo le coordinate alla segreteria

Liscrizione viene considerata confermata al momento della ricezione del pagamento.

6. Attivazione del Corso

L'accesso ai materiali, ai test e all’area riservata viene fornito entro 24-48 ore dalla conferma del pagamento,
tramite credenziali personalizzate inviate via email.

7. Diritto di Recesso (Art. 52 e segg. D.Lgs. 206/2005)

Il consumatore ha diritto a recedere dal contratto entro 14 giorni dall’acquisto, senza obbligo di
motivazione, come previsto dal Codice del Consumo per i contratti a distanza.

| Tuttavia, come stabilito dall’art. 59 del D.Lgs. 206/2005, il diritto di recesso non & applicabile quando il
cliente ha gia iniziato a utilizzare un contenuto digitale non fornito su supporto materiale.
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Per questo motivo:
1. 1l diritto di recesso decade automaticamente se il cliente, entro i 14 giorni, ha gia:
o effettuato anche un solo test di simulazione
e avviato l'accesso ai materiali didattici digitali
e sostenuto o tentato I'esame finale

e iniziato qualsiasi attivita formativa sulla piattaforma

8. Rimborso

Se il cliente esercita il diritto di recesso entro 14 giorni e non ha iniziato il corso, FIAMS effettuera il
rimborso entro 14 giorni dalla richiesta.
Il rimborso sara effettuato con lo stesso metodo di pagamento utilizzato.

X Non sara effettuato alcun rimborso se il cliente ha iniziato il corso, anche parzialmente, in quanto la
prestazione é considerata gia erogata secondo I'art. 59 del Codice del Consumo.

9. Obblighi del Cliente
Il cliente si impegna a:
e non condividere credenziali e materiali didattici con terzi
e rispettare le norme di comportamento durante I'esame
e non riprodurre o distribuire contenuti FIAMS senza autorizzazione

Eventuali violazioni comportano I'immediata sospensione dal percorso formativo.

10. Responsabilita

FIAMS non é responsabile per:
e malfunzionamenti dovuti alla connessione internet del cliente
e accessi non autorizzati causati da negligenza del cliente nella gestione delle proprie credenziali
e ritardi nell'esame causati da mancata comunicazione del cliente

FIAMS garantisce la piena funzionalita della piattaforma e I'assistenza tecnica durante tutto il periodo di
formazione.

11. Modifiche al Regolamento

FIAMS si riserva il diritto di modificare il presente regolamento in qualsiasi momento.
Le modifiche saranno pubblicate sul sito e avranno effetto dalla data di pubblicazione.
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12. Foro Competente

Per eventuali controversie € competente il Foro di Firenze.

Il Presidente

o
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